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Ultra TOUCh Podrecznik uzytkownika

Kliknij tutaj, aby uzyskac dostep do aktualnej wersji online
k tego dokumentu. Znajdziesz rowniez najnowsze tresci, a takze rozwijane ilustracje, fatwiejsza nawigacje
oraz mozliwosci wyszukiwania.


/
https://www.seagate.com/pl/pl/manuals/ultra-touch/

Contents

1 VA" £3 (= o TR 4
ZawartoS€ OPaAKOWANIA . ..ottt e e e e 4
Minimalne Wymagania Sy S emM OWe. . . .. ..ottt et e e e e e e 4
PO Y L 4
o SYSIEM O PEIACY MY ottt 4
e Zalecana minimalna ilos¢ wolnego miejsca na dyskU: . ... 4

2 Pierwsze KroKi ... .ot i i i i i i i i e e e et e e e e e e e e 6
KoM PULEY PC/MaC . . ot e e e e e e e e e e e e e e e e e 6
o Podtgczkabel USB . .o 6

o POt US B A 6
o POTtUS B-C 7
o Skonfiguruj Seagate Ultra TOUCh .o 7
LI o o T X b 11 1 v= [ 8
o Rejestracja Urzadzenia. .. ... 8
o Pobierzaplikacje ToolKit. ... 9
o Zainstaluj aplikacje To oKt . .o 9
Urzadzenia mobilnez systemem ANdroid . . .....o. it e e 10
o PobierzSeagate Mobile ToUCh . ... 10
« Podtgczswoje urzadzenie mobilne (zsystemem Android) ... ... 11
o OtwdrzSeagate Mobile TOUCH ... 11

3 Bezpieczie usun Seagate Ultra Touch zkomputera i urzadzenia mobilnego zsystemem

Y 3T | oY T AP 12
WWINAOWS ettt e e e e e e e 12
1Y PPN 12
o Usuwanie poprzezokno Finder ... .. 13
o Usuwanie zpozyCji PUIDITU . . oo 13
ANArOId o e e 13
« Wysun za pomoca Seagate Mobile ToUCh ... 13
4 Opcjonalne formatowanie i partycjonowanie .............c.oiuiiiiiiiinnenenenenennn, 14
Formaty plikOW system oWy Ch . ..o 14
o Wybor formatu systemu plikOW ..o 15
FOrmMatOWaN E rECZNe. . . . e e e 15
LI 1= Y P 15
e MacOS Wwersji 10. 1L IUD NOWSZY . . .o 15

o N IO WS o 16

5 Najczesciejzadawane pytania ...ttt i i i i et i ettt e 17



WS ZYSCY UZYEKOWNICY « .« ot ettt e e e e e e e e et e e e e e e e 17

o Problem: moj transfer plikow jest oyt wolny ... 17
e Problem: Posiadam starszy komputer zportami USB 2.0 .. ... 17
o Problem: Chce uzy¢ koncentratora USB do podtgczenia moich urzadzen USB ... ... . 18
* Problem: Dostarczone kable USB sg za krotkie .. .. 18
« Problem: Otrzymuje komunikaty btedu transferu danych ... ... 18
WWNAOWS oottt et e e et e e e e e e e e e 19
o Problem: lkona urzagdzenia nie pojawia sie w KOMpULErze . .. ... 19
1 T 19
» Problem: lkona urzadzenia nie pojawia sie Na pulpICie ... ... 19
ANArOId o e e 20
* Problem: Dysk nie dziata na moim urzadzeniu mobilnym zsystemem Android . ... . 20
Regulatory Compliance . ....oiiiiii it i i i i i ittt ittt taeaanenanann 21
China ROHS 2 . L e e e 21

TaiWaN ROHS .o e 22



VWstep

Seagate Ultra Touch to najlepszy sposéb na przechowywanie zdjeé, filmdéw i muzyki z komputera lub
zgodnego urzadzenia z systemem Android.

Odpowiedzi na czesto zadawane pytania dotyczace dysku mozna znalez¢ w cze$ci Najcze$ciej zadawane
pytania albo na stronie wsparcia klienta Seagate.

Zawartosc opakowania

e Seagate Ultra Touch
e Kabel USB-A (USB 3.0i 2.0)
e Adapter USB-C

& Wazne - zachowaj opakowanie. W razie problemoéw z dziataniem urzadzenia oraz w celu
wymiany nalezy je zwrdci¢ w oryginalnym opakowaniu.

Minimalne wymagania systemowe
Porty

Podtacz Seagate Ultra Touch do komputera z portem USB-A (USB 3.0 lub 2.0) lub USB-C.

Mozesz takze podtaczy¢ Seagate Ultra Touch do kompatybilnych urzadzerh mobilnych z systemem Android za
pomoca portu USB-C. Uzyj dotagczonego adaptera do potaczenia USB-C.

System operacyjny

® Windows® 7 lub nowsza wersja
e macOS® 10.12 lub nowszy
e Android 8.0 lub nowszy

Zalecana minimalna ilos¢ wolnego miejsca na dysku:

e 600 MB
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Pierwsze kroki

Zarejestruj Seagate Ultra Touch i zacznij tworzy¢ kopie zapasowe plikow z komputeréw PC/Mac i zgodnych
urzadzen mobilnych z systemem Android.

Komputery PC/Mac Podtacz Ultra Touch do komputera i uzyj aplikacji Seagate Toolkit w celu
synchronizacji folderéw, aby Twoje pliki byty dostepne w obu miejscach.
Aplikacja Toolkit automatycznie skopiuje usuniete pliki do folderu archiwum w
Ultra Touch, aby zapobiec utracie danych.

Urzadzenia mobilne z Podtacz Ultra Touch do kompatybilnego urzadzenia mobilnego z systemem

systemem Android Android i uzyj aplikacji Seagate Mobile Touch, aby tatwo tworzy¢ kopie
zapasowe, przenosic¢, kopiowac i usuwac pliki w Ultra Touch i urzadzeniu
mobilnym. Kliknij tutaj, aby wyswietli¢ liste zgodnych urzadze z systemem
Android.

Komputery PC/Mac
o Podtacz kabel USB

Przed podtaczeniem Ultra Touch sprawdz typ portu USB w komputerze.

Port USB-A
Uzyj kabla Micro B na USB-A, jesli komputer ma port USB-A.

Ultra Touch 7/20/20
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Port USB-C

Jesli komputer ma port USB-C, uzyj kabla Micro B na USB-A z adapterem USB-C.
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9 Skonfiguruj Seagate Ultra Touch

Proces konfiguracji umozliwia:

Ultra Touch 7/20/20



Zarejestrowanie Ultra Touch Wykorzystaj w petni mozliwosci urzadzenia dzieki tatwemu
dostepowi do informacji i wsparcia technicznego.

Zainstaluj aplikacje Toolkit na swoim Synchronizuj foldery i pliki miedzy komputerem a Seagate Ultra
komputerze Touch.

Wiecej informacji o aplikacji Toolkit

Szczegdtowe informacje dotyczace funkcji aplikacji Toolkit znajduja sie w Podreczniku uzytkownika aplikacji
Toolkit.

p’ Aby zainstalowac aplikacje Toolkit, komputer musi by¢ potaczony z Internetem.

o Rozpocznij tutaj

Uzywajac menedzera plikdw (np. Finder lub Eksplorator plikow), otwérz Ultra Touch i uruchom Start Here Win
lub Start Here Mac.

= | 4

Windows® Mac’
=0c) x | eee®

€@ ) “ Bl=omm)=-| = Q

[@ Libraries Devices
4™ po @ dHp @

Seagate

Start Here Win E seagate . Start_Here_Mac
@l Network K - D
Q
XXX XY 2 o.....)e

9 Rejestracja urzadzenia

Na stronie rejestracji kliknij Zarejestruj za pomoca komputera PC lub Mac. Wprowadz swoje informacje i
kliknij Zarejestruj.

Ultra Touch 7/20/20 8
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jdoe@example.com

| have read and agree to...

Terms and Conditions
Privacy Statement
Optional Offers

(=]

@ Pobierz aplikacje Toolkit

Po wys$wietleniu monitu kliknij przycisk Pobierz.

= -

Q Zainstaluj aplikacje Toolkit

Uzywajac menedzera plikdw (np. Finder lub Eksplorator plikow), przejdz do folderu, w ktérym majg by¢
zapisywane pobierane pliki.

== Kliknij plik SeagateToolkit.exe, aby uruchomic aplikacje.
Windows

‘: Otworz plik SeagateToolkit.zip. Kliknij Seagate Toolkit Installer, aby uruchomic aplikacje.

Mac
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Urzadzenia mobilne z systemem Android

& Twoje urzadzenie mobilne z systemem Android musi by¢ podtaczone do Internetu, aby mozna

byto rozpocza¢ proces konfiguracji.

o Pobierz Seagate Mobile Touch

Na urzadzeniu mobilnym z systemem Android przejdz do sklepu Google Play i pobierz aplikacje Seagate

Mobile Touch.

GET IT ON

P> Google play

@ cecscscscsash

—

Seagate Mobile Touch

Mozesz tez zeskanowad nastepujacy kod QR za pomoca urzadzenia z systemem Android, aby otworzy¢ sklep

Google Play:

Ultra Touch 7/20/20
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0 Otwoérz Seagate Mobile Touch

Po pobraniu aplikacji Mobile Touch i podtaczeniu Seagate Ultra Touch do urzadzenia mobilnego z systemem
Android otwérz aplikacje i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby zarejestrowac dysk
i rozpocza¢ tworzenie kopii zapasowej plikdw.

Dowiedz sie wiecej o Seagate Mobile Touch

Szczegb6towe informacje na temat funkcji Mobile Touch mozna znalez¢ w Instrukcji obstugi Seagate Mobile
Touch.

Ultra Touch 7/20/20
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Bezpiecznie usun Seagate Ultra Touch z
komputera i urzadzenia mobilnego z
systemem Android

Zawsze przed fizycznym odtaczeniem urzadzenia pamieci masowej od komputera nalezy najpierw
przeprowadzi¢ procedure bezpiecznego usuwania sprzetu. Przed odtaczeniem dysku komputer musi
wykonac¢ operacje zwigzane z porzadkowaniem danych. Odtaczenie dysku bez uzycia oprogramowania
systemu operacyjnego moze spowodowac uszkodzenie plikow.

Windows

Uzyj narzedzia do bezpiecznego usuwania sprzetu, aby odtaczy¢ urzadzenie.

1. Kiliknij ikone ,Bezpieczne usuwanie sprzetu” w zasobniku systemowym Windowsa, aby zobaczy¢
urzadzenia, ktére mozesz usunac.

Windows 7 — TR |
12:05 PM P

WO [P el (P

Windows 8, Windows 10

2. Jezeli ikona ,Bezpieczne usuwanie sprzetu” jest niewidoczna, kliknij strzatke ,,Pokaz ukryte ikony” w
zasobniku systemowym, aby wyswietli¢ wszystkie ikony w obszarze powiadomien.

3. Zlisty urzadzen wybierz urzadzenie, ktére chcesz wysungé. Kiedy urzadzenie bedzie mozna bezpiecznie
usunad, system Windows wyswietli powiadomienie.

4. Odtacz urzadzenie od komputera.

Mac

W systemie Mac istnieje kilka mozliwo$ci odtaczenia urzadzenia. Ponizej opisano dwa sposoby.

Ultra Touch 7/20/20
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Usuwanie poprzez okno Finder

=

Otworz okno Finder.

Na pasku bocznym przejdz do urzadzeh i zlokalizuj dysk do wysuniecia. Kliknij symbol wysuwania
znajdujacy sie po prawej stronie nazwy dysku.

Gdy urzadzenie zniknie z paska bocznego, lub gdy okno Finder zostanie zamkniete, przewdd taczacy
bedzie mozna odtaczy¢ od komputera Mac.

Usuwanie z pozycji pulpitu

1. Wybierz ikone urzadzenia na pulpicie i przeciagnij ja do Kosza.
2. Gdy ikona urzadzenia zniknie z pulpitu, mozna je bedzie odtaczy¢ fizycznie od komputera Mac.

Android

Wysun za pomoca Seagate Mobile Touch

Mozesz wysuna¢ dysk za pomoca aplikacji Seagate Mobile Touch.

1. Stuknij ikone Nawigacja.
2. Stuknij ikone Wysun obok Seagate Ultra Touch.

Ultra Touch 7/20/20
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Opcjonalne formatowanie |
partycjonowanie

Seagate Ultra Touch jest wstepnie sformatowany w systemie plikdw exFAT w celu zapewnienia
kompatybilnosci zar6wno z komputerami PC/Mac, jak i urzadzeniami mobilnymi z systemem Android. W
przypadku korzystania z dysku z tylko jednym typem komputera, mozna zoptymalizowa¢ wydajnos$¢
kopiowania plikdw przez sformatowanie dysku na natywny system plikéw dla danego systemu operacyjnego
- NTFS dla Windowsa lub HFS+ dla macOS. W przypadku uzywania dysku z systemem Android nalezy
zastosowac odpowiedni format, tj. exFAT.

Formaty plikow systemowych

NTFS - natywny system plikéw dla systemu Windows. System macOS moze odczytywacé woluminy NTFS,
lecz nie moze wykonywac na nich natywnego zapisu. System NTFS nie jest zalecany do potaczen ze
zgodnymi urzadzeniami mobilnymi z systemem Android.

Mac OS Extended (HFS+) - system plikéw zoptymalizowany dla systemu operacyjnego macQOS 10.12 lub
jego wczesniejszych wersji. Ten system plikdbw pozostaje najlepszym rozwigzaniem dla zewnetrznych
dyskow twardych i jest jedynym formatem kompatybilnym z Time Machine. Windows nie moze natywnie
odczytywac lub zapisywac na woluminach z systemem plikdw HFS+ (z ksiegowaniem). System HFS+ nie jest
zalecany do potaczen ze zgodnymi urzagdzeniami mobilnymi z systemem Android.

APFS (system plikow Apple) - system plikdw Apple zoptymalizowany dla dyskéw potprzewodnikowych
(SSD) i systemow pamieci flash. Nalezy zwrdcié uwage na nastepujgce ograniczenia:

e Dysku sformatowanego w formacie APFS nie mozna uzywac jako dysku kopii zapasowych Time Machine.
Jesli dysk Seagate Ultra Touch ma by¢ uzywany z Time Machine, nalezy go sformatowacé w systemie
HFS+.

e System APFS jest obstugiwany tylko w systemie MacOS 10.13 lub nowszym.

e System APFS nie jest zalecany do potaczen ze zgodnymi urzadzeniami mobilnymi z systemem Android.

exFAT - system kompatybilny z systemami macOS i Windows. exFAT nie jest systemem plikow z
ksiegowaniem, co oznacza, ze moze on by¢ bardziej narazony na uszkodzenie danych w razie wystgpienia
btedéw lub w przypadku, gdy zostanie nieprawidtowo odtaczony od komputera.

FAT32 - system kompatybilny z systemami macOS i Windows. FAT32 jest jednak starszym systemem
plikdow, stworzonym dla dyskéw twardych o mniejszej pojemnosci, dlatego nie zaleca sie stosowania go na
nowoczesnych dyskach twardych ani systemach operacyjnych. Partycja FAT32 sformatowana w systemie
Windows moze osiggnac wielkos¢ do 32 GB.

Ultra Touch 7/20/20 14



WYybor formatu systemu plikow

Skorzystaj z systemu plikéw NTFS, jesli:

...podtaczasz urzadzenie pamieci masowej do komputerow z Windowsem i nie potrzebujesz, by
komputery Mac zapisywaty pliki na dysku. System NTFS nie jest zalecany do potaczen ze zgodnymi
urzadzeniami mobilnymi z systemem Android.

Skorzystaj z systemu plikéw HFS+, jesli:

...podtaczasz urzadzenie pamieci masowej do komputerow Mac i nie potrzebujesz, by komputery z
Windowsem zapisywaty pliki na dysku lub je z niego odczytywaty. HFS+ to jedyny format zgodny z Time
Machine. System HFS+ nie jest zalecany do potaczen ze zgodnymi urzadzeniami mobilnymi z systemem
Android.

Skorzystaj z systemu plikéw APFS, jesli:

...podtaczasz urzadzenie pamieci masowej do komputeréw Mac i nie potrzebujesz, by komputery z
Windowsem zapisywaty pliki na dysku lub je z niego odczytywaty. Nie stosuj APFS, jeéli zamierzasz
uzywac dysk Seagate Ultra Touch z Time Machine lub jesli komputer nie ma zainstalowanego systemu
MacOS 10.13 lub nowszego. System APFS nie jest zalecany do potaczen ze zgodnymi urzadzeniami
mobilnymi z systemem Android.

Skorzystaj z systemu plikow exFAT, jesli:

...musisz umozliwi¢ zapis i odczyt plikdw z dysku zaréwno dla komputeréw Mac, jaki z
Windowsem. System exFAT jest zalecany przy podtaczaniu do zgodnych urzadzen z systemem Android.

Mozesz uzywac FAT32, jesli:

...podtaczasz urzadzenie pamieci masowej do starszych komputeréw Mac lub z Windowsem. Nie zaleca sie
stosowania systemu plikéw FAT32 w nowoczesnych systemach operacyjnych i nowoczesnych
komputerach.

Formatowanie reczne

Ponizsze kroki pomogg recznie sformatowac urzadzenie pamieci masowej i podzieli¢ je na partycje.

Formatowanie usuwa wszystko z pamieci masowej urzadzenia.Seagate zaleca utworzenie kopii
zapasowej wszystkich danych zawartych na urzadzeniu pamieci masowej przed przystgpieniem
do wykonania ponizszych krokéw. Seagate nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate jakichkolwiek
danych w wyniku formatowania, partycjonowania lub uzytkowania urzadzenia pamieci masowej
Seagate.

Mac
MacOS w wersji 10.11 lub nowszy

Ultra Touch 7/20/20 15



1. Otworz aplikacje Finder i przejdz do Aplikacje > Narzedzia > Narzedzie dyskowe.
2. Na pasku bocznym po lewej stronie wybierz Seagate Ultra Touch.

& System macOS w wersji 10.13 lub nowszy - upewnij sie, ze wybrano dysk, a nie

& tylko wolumin. Jezeli na pasku bocznym nie widzisz dwéch wpiséw, zmien widok 7
w narzedziu dyskowym tak, aby wyswietla¢ zaréwno dysk, jak i wolumin. Przycisk o
widoku znajduje sie u géry po lewej stronie okna Narzedzie dyskowe. Zmien it St
widok na Pokaz wszystkie urzadzenia. Ta funkcja zostata wprowadzona w systemie szg;lgevvflcuer:es
macOS 10.13 i nie jest dostepna w wersji 10.11 i 10.12. e

w

Wybierz Wymaz.
. Zostanie wyswietlone okno dialogowe. Wprowadz nazwe dysku. Bedzie to nazwa wyswietlana podczas
montowania dysku.

5. Dla Format wybierz OS X rozszerzony (z ksiegowaniem).
6. Dla Schemat wybierz Mapa partycji GUID.

7. Kliknij opcje Wymaz.
8

N

. Narzedzie dyskowe sformatuje dysk. Po zakonczeniu kliknij Zakoncz.

Windows

1. Upewnij sie, ze urzadzenie pamieci masowej jest podtagczone oraz zainstalowane na Twoim komputerze.

2. Przejdz do okna wyszukiwania i wpisz polecenie dismgmt.msc. W wynikach wyszukiwania kliknij
dwukrotnie Zarzgdzanie dyskami.

3. Zlisty urzadzen pamieci masowej posrodku okna Zarzadzania dyskami wybierz urzadzenie pamieci
Seagate.

4. Partycja musi by¢ dostepna do sformatowania. Jezeli jest juz sformatowana, kliknij prawym przyciskiem
myszy te partycje i wybierz polecenie Usuh.

5. Aby utworzy¢ nowa partycje, kliknij prawym przyciskiem myszy na wolumin i wybierz Nowy wolumin
prosty. Gdy zostanie wyswietlony kreator tworzenia nowego prostego woluminu, postepuj zgodnie z
poleceniami wyswietlanymi na ekranie.

Ultra Touch 7/20/20
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Najczescie] zadawane pytania

W celu uzyskania pomocy w instalowaniu i uzytkowaniu dysku Seagate Ultra Touch zapoznaj sie z najczesciej
zadawanymi pytaniami zamieszczonymi ponizej. Dodatkowego wsparcia szukaj w dziale obstugi klienta firmy
Seagate.

Wszyscy uzytkownicy

Problem: moj transfer plikow jest zbyt wolny

P: Czy obie koncéwki kabla USB sg dobrze podtaczone?

O: Zapoznaj sie z ponizszymi wskazéwkami dotyczacymi rozwigzywania problemow z podtaczeniem kabla:

e SprawdzZ obie koncéwki kabla USB i upewnij sie, ze sg do konca wetkniete w odpowiednie porty.
® Sprébuj odtaczyé kabel, odczekaé 10 sekund, a nastepnie podtacz go ponownie.
e Wyprébuj inny kabel USB.

P: Czy urzadzenie jest podtaczone do portu USB 2.0 wysokiej predkosci na komputerze lub koncentratorze
usB?

O: Jesli urzadzenie jest podtaczone do portu USB 2.0 wysokiej predkosci lub koncentratora, obnizenie
wydajnosci jest ziawiskiem normalnym. Wydajno$¢ dysku Seagate Ultra Touch wzrosnie po podtaczeniu go
do portu SuperSpeed USB 3.0. W przeciwnym razie urzadzenie dziata z odpowiednio nizszg predkoscia
transferu USB.

P: Czy do tego samego portu lub koncentratora USB sg podtaczone jakie$ inne urzadzenia USB?

O: Odtacz inne urzadzenia USB i sprawdz, czy wydajnosé urzadzenia poprawita sie.

Problem: Posiadam starszy komputer z portami USB 2.0

P: Czy kabel USB 3.0 mojego urzadzenia bedzie dziata¢ z portem USB 2.0 w moim komputerze?

O: Tak, wtyczka kabla, ktéra podtacza sie do komputera (USB typu A) jest kompatybilna z portami USB 3.0 i
USB 2.0, jednak ze znacznie nizszg predkos$cia transferu danych w przypadku USB 2.0.

Ultra Touch 7/20/20 17
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Problem: Chce uzy¢ koncentratora USB do podtaczenia moich
urzadzen USB

P: Czy moge uzywac¢ mojego urzadzenia wraz z koncentratorem USB?

O: Tak, urzadzenie mozna podtaczyé do koncentratora USB. Jezeli uzywasz koncentratora i wystepuja
problemy z jego wykryciem, wolniejszy transfer, przypadkowe odtaczenia od komputera lub inne nietypowe
usterki, sprébuj podtaczy¢ urzadzenie bezposrednio do portu USB komputera.

Niektore koncentratory USB majg nizszg wydajnos¢ przy zarzadzaniu energia, co moze powodowac problemy
w dziataniu podtaczonych urzadzen. W takim przypadku nalezy rozwazy¢ uzycie koncentratora z zasilaniem,
wyposazonego w przewdd zasilania.

Nalezy pamietaé, ze koncentratory USB 2.0 ograniczajg szybko$¢ przesytu danych urzadzenia do szybkosci
wtasciwej dla portu USB 2.0.

Problem: Dostarczone kable USB s3g za krotkie

P: Czy moge uzywac mojego urzadzenia z dtuzszym kablem?

O: Tak, pod warunkiem ze jest ono certyfikowane zgodnie ze standardem USB. Aby osiggna¢ najlepsze
wyniki, Seagate zaleca jednak stosowanie kabli dostarczonych wraz z urzadzeniem. Jezeli uzywasz dtuzszego
kabla i wystepujg problemy z wykrywaniem, szybkoscig transferu lub roztagczaniem, uzyj oryginalnego kabla
dotaczonego do urzadzenia. Uwaga: Adapter USB-C dotaczony do Seagate Ultra Touch nie zostat
przetestowany z kablami USB innych firm i moze nie by¢ kompatybilny.

Problem: Otrzymuje komunikaty btedu transferu danych

P: Czy podczas kopiowania do woluminu FAT32 otrzymates$ komunikat ,Error-50"?

O: Podczas kopiowania plikéw lub folderéw z komputera do woluminu z systemem plikdw FAT32 pewne
znaki w nazwach nie mogg zosta¢ skopiowane. Znaki te obejmujg m.in., ale nie tylko: ? < > / \ :

Sprawdz swoje pliki i foldery, by upewnic¢ sie, ze znaki te nie sg obecne w nazwach.

Jesli ten problem powraca lub jesli nie znajdujesz plikdw z niekompatybilnymi znakami, rozwaz
przeformatowanie dysku do systemu plikow NTFS (uzytkownicy systemu Windows) lub HFS+ (uzytkownicy
systemu Mac). Patrz Opcjonalne formatowanie i partycjonowanie.

P: Czy otrzymates$ komunikat informujacy o tym, ze dysk zostat odtagczony podczas wychodzenia z trybu
uspienia?
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O: Zignoruj ten komunikat, poniewaz pomimo niego dysk zainstaluje sie ponownie na pulpicie. Dyski Seagate
oszczedzajg energie poprzez zmniejszenie liczby obrotéw, kiedy przetaczasz swoéj komputer w stan uspienia.
Kiedy komputer wychodzi ze stanu uspienia, dysk moze nie mie¢ wystarczajacej ilosci czasu, by zwiekszy¢
liczbe obrotéw, co skutkuje pojawieniem sie wspomnianego komunikatu.

Windows

Problem: Ikona urzadzenia nie pojawia sie w Komputerze

P: Czy urzadzenie jest na liscie urzadzen w Menedzerze urzadzen?
O: Wszystkie dyski pojawiaja sie przynajmniej w jednym miejscu w Menedzerze urzadzen.

W narzedziu Szukaj wpisz Menedzer urzadzen, aby go uruchomic. Sprawdz w sekcji Dyski i, o ile jest to
konieczne, rozwin petna liste urzadzen, klikajac ikone plusa (+). Jesli nie masz pewnosci, czy dysk sie tam
znajduje, odtacz go bezpiecznie i podtacz jeszcze raz. Pozycja, ktdra sie zmieni, odnosi sie do urzadzenia
Seagate.

P: Czy urzadzenie jest wyswietlane z nietypowa ikong?

O: Menedzer urzadzen systemu Windows zazwyczaj dostarcza informacje na temat problemow z
urzadzeniami peryferyjnymi. Podczas gdy Menedzer urzadzerh moze pomagaé w rozwigzywaniu wiekszosci
problemow, niekoniecznie musi wyswietli¢ doktadng przyczyne lub przedstawié precyzyjne rozwigzanie.

Nietypowa ikona obok urzadzenia moze sygnalizowaé problem. Na przyktad zamiast normalnej ikony
wskazujacej typ urzadzenia jest to wykrzyknik, znak zapytania lub X. Kliknij te ikone prawym przyciskiem
myszy, a nastepnie wybierz Wtasciwosci. Zaktadka Ogdélne wyjasnia potencjalng przyczyne, z powodu ktérej
urzadzenie nie dziata tak, jak powinno.

Mac

Problem: lkona urzadzenia nie pojawia sie na pulpicie

P: Czy Twéj Finder jest tak skonfigurowany, zeby ukrywat dyski twarde na Biurku?

O: Przejdz do Findera, a nastepnie sprawdz Preferencje systemowe > zakfadka Ogélne > Pokaz elementy na
pulpicie. Upewnij sie, ze Dyski twarde s3 zaznaczone.

P: Czy urzadzenie instaluje sie w systemie operacyjnym?

O: Otworz Narzedzie dyskowe w IdZ do > Narzedzia > Narzedzie dyskowe. Jesli urzadzenie jest na liscie w
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lewej kolumnie, sprawdz preferencje programu Finder, aby zobaczy¢, dlaczego nie wyswietla sie ono na
pulpicie (patrz pytanie powyzej).

P: Czy konfiguracja Twojego komputera spetnia minimalne wymagania systemowe dla uzytkowania tego
urzadzenia?

O: Patrz opakowanie produktu w celu zapoznania sie z listg obstugiwanych systeméw operacyjnych.

Android

Problem: Dysk nie dziata na moim urzadzeniu mobilnym z
systemem Android

P: Czy Twoje urzadzenie znajduje sie na liscie obstugiwanych urzadzeh mobilnych z systemem Android?
O: W tym artykule dotyczacym wsparcia znajduje sie lista zgodnych urzadzen.

P: Czy uzywasz dysku Seagate Ultra Touch lub Seagate One Touch SSD ze zgodnym urzadzeniem mobilnym z
systemem Android?

O: Tylko Seagate Ultra Touch i One Touch SSD sg kompatybilne z aplikacjg Seagate Mobile Touch.
P: Czy uzywasz aplikacji Seagate Mobile Touch ze zgodnymi urzadzeniami pamieci masowej Seagate?

O: Seagate Mobile Touch zostat zaprojektowany specjalnie z myslg o zarzadzaniu plikami na dysku i
urzadzeniu mobilnym. Mozesz go znalez¢ w sklepie Google Play lub pobraé tuta;.

P: Czy Twéj dysk jest sformatowany w celu zapewnienia kompatybilnosci z systemem Android?

O: Uzyj systemu exFAT lub FAT32 podczas taczenia ze zgodnymi urzadzeniami mobilnymi z Androidem.
Uwaga: Maksymalny rozmiar partycji w FAT32 wynosi 32 GB.
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Regulatory Compliance

Product Name Seagate Ultra Touch

Regulatory Model Number SRDOFV1

China RoHS 2

China RoHS 2 refers to the Ministry of Industry and Information Technology
Order No. 32, effective July 1, 2016, titled Management Methods for the
20 Restriction of the Use of Hazardous Substances in Electrical and Electronic
Products. To comply with China RoHS 2, we determined this product’s
Environmental Protection Use Period (EPUP) to be 20 years in accordance
with the Marking for the Restricted Use of Hazardous Substances in Electronic
and Electrical Products, SJT 11364-2014.

rhE RoHS 2 245 2016 &£ 7 A 1 B TR DI FIMEEALERSE 32 5K 77 SfREERE =) i EtE )
., NTHREFE RoHS 2 FIESR, Tk ARE B TS B SY) I REIERIT A (ST 11364-2014) BBEA™ 5
FREMRERAA (EPUP) 5 20 4,
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BEMR Hazardous Substances
B atk & x B i ZREX | SRFE
Part Name (Pb) (H) (Cd) (Cr) (PBB) (PBDE)
;&%Eﬂ%& X o} o) o] 0 (o]
SMERER ENRIER FEAR
Bridge PCBA X ? e 9 C 0
R (IEEH)
Power Supply (if provided) X 0 0 0 o 0
BORE (R
Fhitoos cabbs ( provided) A 2 ¥ ¥ o o
Hithoheaa
Other enclosure components 0 0 0 0 0 0

AFAEAKIR SIT 11364 R EH 5.
This table is prepared in accordance with the provisions of SJ/T 11364-2014

O: FZrZEENREZBPHEHRMR RN 2257 GB/T 26572 S ZHBREERKEAT.
O: Indicates that the hazardous substance contained in all of the homogeneous materials for this part is below the limit requirement of GB/T26572.

X FRRZEEVREDETBHNE IRV NS B8 GB/T 26572 A EHREEK.
X Indicates that the hazardous substance contained in at least one of the homogeneous materials used for this part is above the limit requirement of GB/T26572.

Taiwan RoHS

Taiwan RoHS refers to the Taiwan Bureau of Standards, Metrology and Inspection’s (BSMI's) requirements in
standard CNS 15663, Guidance to reduction of the restricted chemical substances in electrical and electronic
equipment. Beginning on January 1, 2018, Seagate products must comply with the “Marking of presence”
requirements in Section 5 of CNS 15663. This product is Taiwan RoHS compliant. The following table meets
the Section 5 “Marking of presence” requirements.

L1ERoHS 245 &/ EZ R 51 EMERD (BSMI) EHEECNS 156 6 3EK R F B F E R ErRA 2 EIEs |, 72018
F1H18#E, Seagate ZE fVARTFSCNS15663 %580 I HIZR) BR, AELFFSEEROHS, TRFTFSHSEN
ISHIER] K,
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ERERE S B - 25 SRDOFVI Product Name: Seagate Ultra Touch, Model: SRDOFV1
IR EMERE{LBFR Restricted Substance and its chemical symbol

B E2S K &5 B SREE | HRFE

Unit (Pb) (Ha) (Cd) (Cr+5) (PBB) (PBDE)

Gl

Ssp — 0 0 o 0 0

S\ R ENRIE R =

Bridge PCBA 0 ° 0 © 0

B (R4 N

Power Supply (if provided) “ 9 0 9 “

IR (INEARAY) _

Interface cable (if provided) 2 5 e - s

Hitho\ 28+

(ther enclosure components Q Q o 9 . G

8% 1.'0" RIEZERAVEZB AL 2 BABL AN ZEEEE -

Note 1. “O” indicates that the percentage content of the restricted substance does not exceed the percentage of reference value of presence.

8% 2. ‘=" RiEZRRAMERHBRER -

Note 2. “— " indicates that the restricted substance corresponds to the exemption.
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